
 
  



                                          

 
 

              

 

Commentaires des participants 
 
 

 

 
 

 
Quels sont les points forts de cette formation : 

 
• Communication +++ 
• Explications données claires (x2) et précises / Formation intuitive et claire 
• Contenu adapté à nos pratiques 
• Partie théorique pour avoir les bases et mieux comprendre l’utilisation de la méthode ORION 

avant de l’utiliser / Partie pratique avec des exemples pour pratique la méthode ORION 
• Exemples divers et permettant de comprendre 
• Echanges & dynamique de groupe agréables / Echanges riches 
• Différents poste, métier, secteurs au sein des participants (service urgence, traditionnel, 

adulte / pédiatrie, formateur, équipe qualité)  (x2) 
• Motivant pour l’appliquer dans notre pratique professionnelle 
• Déculpabilisant, permet de voir les situations de façon plus large 
• Beaucoup de mise en pratique 
• Expérience de la formatrice / Formateurs extérieurs au monde médical / Animatrice 

dynamique (x2), agréable, claire 
• Support donné pour l’aide aux prochaines analyses / Support bien construit, clair / 

Documentation / Livret distribué au début de la formation avec les diapositives permet de 
suivre plus facilement, de prendre moins de mots pour pouvoir écouter activement / Support 
vidéo pour compléter et résumer le diaporama 
 

Quels sont les points faibles de cette formation : 
 

• Beaucoup d’informations sur une journée (x4) 
• 1 journée c’est court (x2) 
• Plus de temps aurait été appréciable pour approfondir les analyses et faire plus d’analyses 

(x4) 
 

Vos suggestions pour améliorer les prochaines formations : 
 

• Passage en 2 jours (x3) 
• Atelier en groupe pour pratique l’analyse / l’entretien avec l’émetteur du signalement  

Ateliers de groupe pour pratique la méthode ORION 
• Merci beaucoup 

 
Commentaires du formateur :  

 
• Une dynamique qualité assise sur une politique et des ressources solides s’est traduite par de 

nombreux échanges, une demande appuyée de réaliser des exercices supplémentaires 
malheureusement impossibles sur une journée. Tous les stagiaires ont été participatifs et la 
présence d’une enseignante à l’école prouve encore la volonté de l’établissement d’investir 
dans l’amélioration du système qualité, dans son appropriation et sa diffusion. 

 
 


